Es un servicio que fomenta el autocuidado para mejorar el bienestar fisico, mental y emocional,
gracias a un sistema que analiza el modelo de vida en funcién de las rutinas diarias, detectando
situaciones de peligro que puedan producirse en el hogar. El servicio incluye un pulsador que
conecta, desde cualquier estancia del domicilio con nuestros profesionales las 24 horas los
365 dias, facilitando una respuesta e intervencién inmediata ante cualquier posible necesidad

o eventualidad

Cada vez mas cerca de las personas




DESTINATARIOS / AS

Para personas que viven solas o acompafadas, personas mayores, enfermos crénicos (diabetes, EPOC problemas
cardiovasculares...), embarazos de riesgo, personas convalecientes tras postoperatorio, personas con diversidad
funcional auditiva, visual o fisica, cuidadores/as...

ACTIVIDADES MAS DESTACADAS

> Movilizacién de los servicios de emergencia y familiares o personas de contacto en caso de detectarse
situacion de riesgo

> Llamadas telefonicas de seguimiento para conocer el estado de la persona

> Visitas de seguimiento realizadas por personas voluntarias de Cruz Roja

> Creacion de agendas para recordar la toma de medicamentos o de citas médicas

> Seguimiento proactivo de la salud (control de la tensién y/o peso)

> Deteccion automatica de posibles situaciones de riesgo que se puedan producir en el domicilio a través

de los dispositivos de apertura de puertas, inactividad, detectores de gas / humo, etc

ACCION VOLUNTARIA

> Seguimiento social a través de visita de personas voluntarias

ACCESO AL SERVICIO

> Servicio con coste, pedir informacion adicional en el Programa de Personas Mayores de Cruz Roja en
Salamanca

> Para la solicitud de este servicio hay que aportar la siguiente documentacion:
> Fotocopia de documento de identidad
> Fotocopia de la tarjeta sanitaria
> Numeros de teléfono de personas de contacto a las que poder avisar en caso de emergencia

> Numero de cuenta

+ Cruz Roja Espaiiola

INFORMACION SIGUENOS

C/ Cruz Roja n® 1/ 37005 Salamanca o o

Tifnos: 923 22 10 32
pmayores@cruzroja.es / salamanca@cruzroja.es
www.cruzroja.es/salamanca




