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Contactos telefonicos dirigidos a la poblacion mas vulnerable ante los efectos del frio, con
la finalidad de promover y facilitar herramientas y habitos de cara a prevenir y/o reducir los

efectos de las bajas temperaturas en la salud de la poblaciéon

Cada vez mas cerca de las personas




DESTINATARIOS / AS

El proyecto esta especialmente dirigido a la poblacion mas vulnerable, con la que Cruz Roja desarrolla actividades a
partir de sus diferentes programas de intervencion:

* Personas mayores

» Personas con enfermedades cronicas (enfermedad cardiovascular, cerebro vascular, respiratoria, renal,
neurologica, diabetes, encamados,...) o que toman de forma continua determinados medicamentos

» Personas con diversidad funcional/capacidades diferentes

ACTIVIDADES DESTACADAS

> Llamadas telefonicas para deteccidén de posibles dificultades en el pago de suministros y habitos de vida
no saludables

> Llamadas telefénicas para proporcionar consejos que ayuden al usuario/a a sobrellevar de la forma mas
adecuada las bajas temperaturas

> Detectar situaciones en las que el usuario no se encuentre bien y, en caso necesario, activar los servicios
de emergencia pertinentes

ACCION VOLUNTARIA

> Informacidn sobre pautas para prevenir y combatir los efectos del frio
> Deteccion de otras posibles necesidades
> Derivacion a otros proyectos o recursos en caso de necesidad

ACCESO AL SERVICIO

> Las personas son seleccionadas de la base de datos de Cruz Roja o bien derivadas por los referentes de
los proyectos en los que son atendidos/as

INFORMACION SIGUENOS

C/ Cruz Roja 1/ 37005 Salamanca o o
Tifnos: 923 22 10 32

preventivos.salamanca@cruzroja.es / salamanca@cruzroja.es
www.cruzroja.es/salamanca




